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เร่ือง:เกณฑ์การจัดซ้ือนํา้ยา วนัที ่: 7 กนัยายน 2554 

แผนก : ห้องปฏิบัติการชันสูตร แผนกทีเ่กีย่วข้อง : LAB 

ผู้จัดทาํ : ผู้จัดการคุณภาพห้องปฏิบัติการชันสูตร ผู้อนุมัติ : พญ. ศิรดา   ภูริวฒันพงศ ์
 
1.   วตัถุประสงค์ 

1.1 เพื่อสร้างมาตรฐานการทาํงานของการจดัซ้ือวสัดุวิทยาศาสตร์  
1.2 สามารถใชเ้ป็นมาตรฐานในการปฏิบติังานร่วมกนัในงานชนัสูตรสาธารณสุข รวมทั้งบุคลากรใน

หน่วยงานสามารถใชเ้ป็นแนวทาง ในการปฏิบติังานไดต่้อไป 
1.3 เพื่อใหส้ามารถจดัซ้ือจดัหาวสัดุวิทยาศาสตร์ไดท้นัและเพียงพอต่อการใช ้

 
2.   ขอบข่าย 
             เอกสารฉบบัน้ีครอบคลุมงานเฉพาะงานชนัสูตรสาธารณสุข ในการจดัซ้ือวสัดุวิทยาศาสตร์ 
 
3. คาํนิยามศัพท์ 

1.4 ใบเบิกพสัดุ หมายถึง บนัทึกเสนอความตอ้งการใชต่้อผูมี้อาํนาจอนุมติั 
1.5 วสัดุวิทยาศาสตร์ หมายถึง วสัดุท่ีนาํมาใชใ้นการตรวจทางหอ้งปฏิบติัการทางวิทยาศาสตร์ 
1.6 ผูแ้ทนจาํหน่าย หมายถึง บริษทัท่ีเป็นผูจ้ดัจาํหน่ายวสัดุวทิยาศาสตร์ 
1.7 ผูแ้ทนขาย  หมายถึง เจา้หนา้ท่ีของบริษทัผูแ้ทนจาํหน่าย ซ่ึงทาํหนา้ท่ีติดต่อประสานงานกบัฝ่าย

จดัซ้ือ 
1.8   ใบนาํส่งวสัดุวิทยาศาสตร์ หมายถึง ใบกาํกบัสินคา้ท่ีนาํส่งพร้อมวสัดุวิทยาศาสตร์จากผูแ้ทน

จาํหน่าย 
4.  เอกสารอ้างองิ 
 - 
5. นโยบาย 
 เพื่อใหมี้วสัดุวทิยาศาสตร์เพยีงพอ สินคา้มีคุณภาพ และมีความโปร่งใสและยติุธรรมในการจดัซ้ือ
นํ้ายาและวสัดุวิทยาศาสตร์ 
6. ความรับผดิชอบ 
 หวัหนา้หอ้งปฏิบติัการชนัสูตร มีหนา้ท่ีตรวจสอบนํ้ายาและวสัดุวทิยาศาสตร์ สัง่ซ้ือ แลกเปล่ียน 
และเกบ็นํ้ายาและวสัดุวิทยาศาสตร์เขา้ stock วสัดุวิทยาศาสตร์การแพทย ์
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7. วธีิปฏิบัต ิ
1. การสํารวจวสัดุวทิยาศาสตร์ทีจ่ะส่ังซ้ือ 

เพื่อใหม้ัน่ใจวา่มีวสัดุวิทยาศาสตร์เพียงพอต่อการใช ้  หวัหนา้หอ้งปฏิบติัการชนัสูตรจะทาํการ
สาํรวจรายการวสัดุวิทยาศาสตร์ท่ีจะสัง่  ซ้ือเดือนละ 1 คร้ัง (โดยลงในสมุดสัง่ซ้ือ) โดยมีเอกสาร
ประกอบการตดัสินใจคือ รายงานคงเหลือ ซ่ึงเปิดดูไดจ้ากแบบบนัทึกรายการนํ้ายา 

2. การกาํหนดปริมาณ/แหล่งทีจ่ะติดต่อส่ังซ้ือ 
       2.1  การกาํหนดปริมาณ 

    หวัหนา้หอ้งปฏิบติัการชนัสูตรจะกาํหนดปริมาณการสัง่ซ้ือวสัดุวิทยาศาสตร์ โดยปริมาณ
สาํรองวสัดุวิทยาศาสตร์ไม่เกิน 3 เดือน จากยอดใช ้

       2.2  การกาํหนดราคา 
                    การกาํหนดราคาใหพ้ิจารณาจากผูแ้ทนจาํหน่ายเสนอราคาตามความเหมาะสมโดยมี
เง่ือนไขในการพิจารณาดงัน้ี 

2.2.1 ความตอ้งการของผูใ้ช ้ 
2.2.2 ราคาของวสัดุวิทยาศาสตร์ท่ีทางผูแ้ทนจาํหน่ายเสนอราคามา เพื่อเปรียบเทียบกนั 
2.2.3 ราคาท่ีตกลงกบับริษทัในการ Contact เคร่ืองมือ 
2.2.4 ตามมติของท่ีประชุม 
2.2.5 ราคากลางวสัดุวิทยาศาสตร์ฉบบัล่าสุด 
2.2.6 ราคาท่ีเคยจดัซ้ือ 

              2.3 การกาํหนดแหล่งทีจ่ะติดต่อส่ังซ้ือ 
                            การกาํหนดแหล่งท่ีจะติดต่อสัง่ซ้ือนั้น หวัหนา้หอ้งปฏิบติัการชนัสูตรกาํหนดตาม
รายช่ือบริษทั หน่วยราชการท่ีจาํหน่ายวสัดุวิทยาศาสตร์ท่ีไดรั้บการประเมินแลว้ 
  3.การกาํหนดวธีิการจัดซ้ือ 

                หวัหนา้หอ้งปฏิบติัการชนัสูตรพิจารณาตามหลกัเกณฑท่ี์กาํหนดในระเบียบสาํนกั
นายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการพสัดุ พ.ศ. 2535 และแกไ้ขเพิ่มเติม โดยจดัซ้ือวสัดุวิทยาศาสตร์ดว้ยเงิน
งบประมาณหรือเงินบาํรุงมีวิธีการจดัซ้ือ 4 วิธีดงัน้ี 

1. วิธีตกลงราคา 
2. วิธีสอบราคา 
3. วิธีประกวดราคา 
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4. วิธีพิเศษ 
วธีิตกลงราคา 

วิธีตกลงราคา คือ การซ้ือคร้ังหน่ึงซ่ึงมีวงเงินไม่เกิน 100,000 บาท ซ่ึงมีวิธีการดาํเนินการ
จดัซ้ือดงัน้ี 

 
- หวัหนา้หอ้งปฏิบติัการชนัสูตรเขียนความตอ้งการวสัดุวทิยาศาสตร์ประจาํเดือน (ก่อนวนัท่ี  

25 ของ เดือน)   ในสมุดสัง่ซ้ือวสัดุวิทยาศาสตร์ 
- หวัหนา้หอ้งปฏิบติัการชนัสูตรทาํการติดต่อตกลงราคากบัผูแ้ทนขาย 

    4. รูปแบบการส่ังซ้ือวสัดุวทิยาศาสตร์ 
  หวัหนา้หอ้งปฏิบติัการสามารถสัง่ซ้ือไดใ้น 2 รูปแบบดงัน้ี 

1. การสัง่ซ้ือโดยตรงจากผูแ้ทนขาย   
       การสัง่ซ้ือวสัดุวิทยาศาสตร์กบัผูแ้ทนขายท่ีเขา้มาติดต่อท่ีหอ้งปฏิบติัการชนัสูตร  
หวัหนา้หอ้งปฏิบติัการชนัสูตรจะแจง้รายการวสัดุวิทยาศาสตร์ท่ีสัง่ซ้ือ จาํนวนท่ีสัง่ซ้ือ 
ราคาต่อหน่วย ราคารวมท่ีสัง่ซ้ือ เพื่อใหผู้แ้ทนขายประสานงานกลบัไปยงับริษทัผูแ้ทน
จาํหน่าย เพื่อใหส่้งวสัดุวิทยาศาสตร์ไดท้นัตามระยะเวลาท่ีกาํหนด 

2. การสัง่ซ้ือทางโทรศพัท ์

การโทรศพัทไ์ปยงัผูแ้ทนจาํหน่าย สามารถทาํโดยอาศยัขอ้มูลหมายเลขโทรศพัทจ์าก  
รายช่ือผูแ้ทนจาํหน่ายท่ีไดรั้บการประเมินแลว้ 

     5. การรับวสัดุวทิยาศาสตร์ทีส่ั่งซ้ือ   

    มีขั้นตอนดงัน้ี 
5.1  เม่ือมีวสัดุวิทยาศาสตร์มาส่งท่ีหอ้งชนัสูตร  เจา้หนา้ท่ีตรวจรับวสัดุวิทยาศาสตร์พร้อมทั้งตรวจ

สภาพกล่องท่ีมาส่งวา่อยูใ่นสภาพท่ีดี และมีจาํนวนครบถว้น ตามรายละเอียดท่ีแสดงในใบรับสินคา้(P-LAB-
11-004) ดงัน้ี 

1.การส่งของตรงเวลา /วิธีการนาํส่งถูกตอ้ง 
ไดรั้บสินคา้ภายใน 5 วนันบัจากวนัสัง่สินคา้ นํ้ายาแช่เยน็ตอ้งนาํส่งโดยมี ice pack และขณะตรวจ

รับตอ้งมีความเยน็ลงเหลืออยู ่สินคา้ท่ีบุบสลายไดต้อ้งมีวสัดุกนักระแทกในการนาํส่ง 
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  2. คุณภาพของสินคา้ 
  บรรจุภณัฑไ์ม่ชาํรุด ครบตามท่ีสัง่ สินคา้ไม่หมดอายแุละตอ้งมีวนัอายกุารใชง้าน > 6 เดือน ยกเวน้ 
Hematology control และ A-cells, B-cells (เน่ืองจากมีอายกุารใชง้านสั้น) 
  3.บริการหลงัการขาย 

สินคา้ใกลห้มดอายใุชไ้ม่ทนัสามารถเปล่ียนคืนได ้เม่ือทดสอบสินคา้แลว้ไม่ผา่นมาตรฐาน IQC 
สามารถเปล่ียนคืนได ้
  4.การสนบัสนุนดา้นวิชาการ 

มีเอกสารประกอบนํ้ายา มีใบรับรองคุณภาพสินคา้ท่ีเป็น Control Material 
  5.การบริการของช่างและผูแ้ทนขาย 
 มีการ Maintenance เคร่ืองมือตามเวลาท่ีกาํหนด หรือทุกคร้ังท่ีเกิดปัญหาและโทรแจง้บริษทั 
มีการเขา้มาดูแลเคร่ืองมือ/นํ้ายาจากผูแ้ทนขาย 

                           กรณีท่ีไม่มีปัญหา เจา้หนา้ท่ีตรวจรับวสัดุวิทยาศาสตร์ ลงช่ือกาํกบัรับของในใบรับสินคา้
พร้อมลงวนัท่ีรับส่งคืนใหก้บัเจา้หนา้ท่ีขนส่ง และดาํเนินการจดัส่งต่อในหน่วยงาน และบนัทึกรายละเอียด
ในแบบประเมินการตรวจรับสินคา้และบริการ(F-LAB-11-004)   

กรณีท่ีมีปัญหาเช่น สภาพภายนอกของกล่องฉีกขาด จาํนวนกล่องท่ีมาส่งไม่ครบถว้นเป็น
ตน้ เจา้หนา้ท่ีตรวจรับวสัดุวทิยาศาสตร์ไม่ตอ้งลงช่ือกาํกบัรับของในใบรับสินคา้ และบนัทึก 
 รายละเอียดในแบบประเมินการตรวจรับสินคา้และบริการ(F-LAB-11-004) พร้อมระบุสภาพความเสียหายท่ี
พบลงในแบบบนัทึก และแจง้ใหห้วัหนา้หอ้งปฏิบติัการทราบทนัทีเพือ่ติดต่อยงัตวัแทนขายของบริษทั 
เพื่อใหบ้ริษทัรับทราบปัญหา และเปล่ียนคืนวสัดุวิทยาศาสตร์ท่ีมีปัญหาดงักล่าว 

                กรณีท่ีผูแ้ทนจาํหน่ายแจง้วา่ วสัดุวิทยาศาสตร์นั้นขาดชัว่คราว เจา้หนา้ท่ีตรวจรับวสัดุ
วิทยาศาสตร์รีบบนัทึกขอ้มูลการขาดชัว่คราวของวสัดุวิทยาศาสตร์นั้นลงบนัทึกรายละเอียดในแบบ
ประเมินการตรวจรับสินคา้และบริการและหมายเหตุแจง้วสัดุวิทยาศาสตร์ขาดชัว่คราว 
 5.2  หวัหนา้หอ้งปฏิบติัการชนัสูตร รวบรวมใบ Invoice และจดัส่งใหง้านพสัดุ  ส่วนวสัดุ
วิทยาศาสตร์งานต่างๆนาํเขา้แฟ้ม stock วสัดุวิทยาศาสตร์การแพทย ์

 
 6. การควบคุมวสัดุวิทยาศาสตร์จากการตรวจรับท่ีไม่สอดคลอ้งตามขอ้กาํหนด 

หวัหนา้หอ้งปฏิบติัการปฏิบติัดงัน้ี 
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6.1 โทรศพัทห์รือโทรสารแจง้ใหบ้ริษทัผูแ้ทนจาํหน่ายทราบปัญหาท่ีเกิดข้ึน 

6.2 นาํขอ้มูลท่ีไดจ้ากการเกิดปัญหาไปประกอบในการคดัเลือกและประเมินผูข้ายหรือ

ผูผ้ลิต 

6.3 แจง้ใหผู้ข้ายทราบเพื่อแลกเปล่ียน/รับคืนวสัดุวิทยาศาสตร์หรือเอกสาร 

6.4 เม่ือผูแ้ทนเขา้มาติดต่อท่ีกลุ่มงานฯ หวัหนา้กลุ่มงานทาํการบนัทึกรายการวสัดุ
วิทยาศาสตร์ท่ีตอ้งการแลกเปล่ียนในแบบประเมินการตรวจรับสินคา้และบริการพร้อม
ระบุระยะเวลาการส่งมอบวสัดุวิทยาศาสตร์ใหช้ดัเจน  

6.5 ติดตามวสัดุวทิยาศาสตร์หรือเอกสารท่ีขอแลกเปล่ียน กรณีท่ีไม่มาส่งภายในเวลาท่ีตก
ลงพร้อมทั้งหกัคะแนนในการคดัเลือกและประเมินผูข้ายหรือผูผ้ลิต     

7. หลกัเกณฑ์วธีิการคดัเลอืกและประเมินผู้ขายหรือผู้ผลติ 

หลกัเกณฑใ์นการคดัเลือกและประเมินผูข้ายมีดงัน้ี 

7.1 ตรวจสอบมาตรฐานโรงงานผลิตจากใบรับรองวา่เป็นโรงงานท่ีมีคุณภาพท่ีดีสาํหรับการ
ผลิตวสัดุวิทยาศาสตร์ นาํไปบนัทึกคะแนนดา้นคุณภาพ,ราคาและบริการของบริษทัผูแ้ทนจาํหน่าย 

7.2 สรุปขอ้มูล เพื่อใชเ้ป็นคู่มือประกอบการจดัซ้ือวสัดุวิทยาศาสตร์ต่อไปและในกรณีท่ีติดต่อ 
ซ้ือขายกบัโรงพยาบาลแลว้ไม่มีปัญหาภายใน 6 เดือน ใหจ้ดัอยูใ่นบญัชีรายช่ือบริษทัท่ีไดรั้บการ
ประเมิน 

7.3 ทาํการคดัเลือกและประเมินผูข้าย 1 คร้ัง/ปีโดยมีหลกัเกณฑใ์นการพิจารณาแบ่งเป็น 4 ส่วน
ดงัน้ี 
                            มาตรฐานโรงงานผลิต   10    คะแนน 
                            คุณภาพของวสัดุวิทยาศาสตร์      50    คะแนน 
                            ราคาวสัดุวทิยาศาสตร์                 10     คะแนน 
                            การบริการ                                    30    คะแนน 
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โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

o มาตรฐานโรงงานผลิต    10  คะแนนแบ่งเป็น 
                           -   ถา้มีใบรับรอง             10    คะแนน 
                          -   ถา้ไม่มีใบรับรอง          0    คะแนน  

o คุณภาพของวสัดุวิทยาศาสตร์        50    คะแนน 
    - ถา้มีการร้องเรียนจากลูกคา้ในเร่ืองคุณภาพ และไม่ไดรั้บการปรับปรุงจากผูข้าย 
          จะหกัคะแนนคร้ังละ 10  คะแนน 
 - ถา้ไม่มีการร้องเรียนจากลูกคา้ในเร่ืองคุณภาพ   50  คะแนน 
o ราคาวสัดุวิทยาศาสตร์      10   คะแนน 

 -วสัดุวิทยาศาสตร์ท่ีมีราคาตํ่าสุด 10  คะแนน 
 -วสัดุวิทยาศาสตร์ท่ีมีราคาถูกรองลงไปหกัคร้ังละ  2   คะแนน 
o การบริการ     30   คะแนน 

 -ระยะเวลาในการส่งของ (10 คะแนน) 
          ส่งสินคา้ทนัเวลา     10   คะแนน ( ส่งสินคา้ถึงโรงพยาบาลไม่ทนัเวลาโดยไม่มี
หนงัสือช้ีแจง หกัคราวละ 2  คะแนน) 
 -การรับแลกเปล่ียนวสัดุวิทยาศาสตร์ท่ีมีปัญหา (10 คะแนน) 

      ถา้รับคืนและแลกเปล่ียนไม่เกิน 15 วนัหลงัจากโรงพยาบาลแจง้เร่ืองให ้คะแนนเตม็   ถา้เกิน 
30 วนัใหห้กัคร้ังละ 2 คะแนน 

- การดูแลและแกไ้ขปัญหา(10 คะแนน) 
              ถา้ตามแลว้ใชเ้วลาในการมาดูแลแกไ้ขภายใน 1 วนั ใหค้ะแนนเตม็ แต่ถา้ไม่มา                 

 ภายใน 3    วนั ใหเ้ป็นศูนยค์ะแนน 
7.4 หวัหนา้หอ้งปฏิบติัการชนัสูตร นาํคะแนนท่ีไดไ้ปบนัทึกในตารางสรุปคะแนนดา้นคุณภาพราคา

และบริการของบริษทัผูจ้าํหน่าย  และนาํมาประเมินเพื่อจดัเกรดผูข้าย 
                 เกณฑค์ะแนน 80-100 คะแนน  จดัเป็นเกรด A 
                 เกณฑค์ะแนน  60-79   คะแนน  จดัเป็นเกรด B 
                 เกณฑค์ะแนน  50-59   คะแนน  จดัเป็นเกรด C 
                พิจารณาเลือกบริษทัท่ีจดัเป็นเกรด  A     เขา้ในบญัชีรายช่ือบริษทัท่ีไดรั้บการ
ประเมินแลว้  ตาม AVL(Approved Vendor List) เป็นอนัดบัแรก  เวน้แต่มีเง่ือนไขอ่ืนท่ีไม่
สามารถสัง่ซ้ือวสัดุวิทยาศาสตร์จากบริษทัท่ีจดัเป็นเกรด  A ได ้ ใหพ้ิจารณาบริษทัท่ี
จดัเป็นเกรด Bและ C ตามลาํดบัต่อไป    
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7.5 หวัหนา้หวัหนา้หอ้งปฏิบติัการชนัสูตร  นาํผลการประเมินผูแ้ทนจาํหน่ายดงักล่าว   
นาํเสนอในท่ีประชุมหอ้งปฏิบติัการ เพื่อพิจารณาและลงมติคดัเลือกบริษทัผูแ้ทนจาํหน่ายเขา้ใน
บญัชีรายช่ือบริษทัท่ีไดรั้บการประเมิน 

 
ภาคผนวก 

เอกสารแนบท่ี 1 แบบประเมินผูข้าย (F-LAB-11-001) 

เอกสารแนบท่ี 2 ทะเบียนรายช่ือผูข้าย (F-LAB-11-002) 

เอกสารแนบท่ี 3 แบบสรุปผลการประเมินผูข้าย (F-LAB-11-003) 

เอกสารแนบท่ี 4 แบบประเมินการตรวจรับสินคา้และบริการ (F-LAB-11-004) 

เอกสารแนบท่ี 5 แบบบนัทึกการเบิกใชน้ํ้ ายา (F-LAB-11-005) 

เอกสารแนบท่ี 6 ตารางสรุปคะแนนดา้นคุณภาพ ราคา และบริการของบริษทัผูแ้ทนจาํหน่ายวสัดุ

วิทยาศาสตร์ (F-LAB-11-010) 
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เอกสารแนบท่ี 1 

แบบประเมินผูข้าย (F-LAB-11-001) 

ฝ่ายชันสูตรสาธารณสุข   โรงพยาบาลมวกเหลก็ 
แบบประเมินผูข้าย 

 
วนัท่ีประเมิน………………………………………. 

ช่ือบริษทัผูข้าย……………………………………………………………………………………… 
การประเมินผูข้าย 

รายการประเมนิ 
คะแนนเตม็ คะแนนท่ีได ้

1.  มาตรฐานผลิตภณัฑ ์ 10  
2. คุณภาพวสัดุวทิยาศาสตร์ 50  
3. ราคาวสัดุวทิยาศาสตร์ 10  
4.  การบริการ   
    4.1 ระยะเวลาส่งของ 10  
     4.2 การรับคืนสินคา้ 10  
      4.3 การดูแลแกไ้ขปัญหา 10  

                                        รวม       100  

 

วธีิการประเมนิ 
1.       กรณีปฏิบติัไดค้รบถว้น/ ดี / สมํ่าเสมอ   ในหวัขอ้นั้น ใหค้ะแนนเตม็  
2. กรณีปฏิบติัไม่ครบถว้น ใหค้ะแนนคร่ึงหน่ึงของคะแนนเตม็ 
3. กรณีไม่ไดป้ฏิบติัในรายการนั้น ไม่ใหค้ะแนน 

เกณฑ์การประเมนิ 
  คะแนนรวม                          ผา่น  >     80 คะแนน                        ไม่ผา่น     <    80  คะแนน 
 
 
ลงช่ือผูป้ระเมิน ………………………………………………….. 
                                (…………………………………………) 
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ทะเบียนรายช่ือผูข้าย (F-LAB-11-002) 

ทะเบียนรายช่ือผู้ขาย 
 

ลาํดบั บริษทั รายการสินค้า ช่ือผู้แทน โทรศัพท์ หมายเหตุ 
      

      
      
      
   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   

      
 
 
 
 

F-LAB-11-002 
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เอกสารแนบท่ี 3 

แบบสรุปผลการประเมินผูข้าย (F-LAB-11-003) 

ฝ่ายชันสูตรสาธารณสุข   โรงพยาบาลมวกเหลก็ 
แบบสรุปผลการประเมินผูข้าย   ประจาํปี  …………………….. 

วนัท่ีประเมิน…………………………………………………….. 

ลาํดบั ช่ือบริษทัผูข้าย ผลการประเมิน เกรด คะแนน หมายเหตุ 
1      
2      
3      
4      
5      
6      
7      
8      
9      
10      
11      
12      
13      
14      
15      
16      
17      
18      
19      
20      

	
 

ลงช่ือหวัหนา้งาน ………………………………………………….. 
                        (………………………………………………) 
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แบบประเมินการตรวจรับสินคา้และบริการ (F-LAB-11-004) 

แบบประเมินการตรวจรับสินคา้และบริการ 
 

วนัท่ีประเมิน………………………………………. 
ช่ือบริษทัผูข้าย……………………………………………………………………………………… 
รายการสัง่สินคา้……………………………………………………………………………………. 
วนัท่ีสัง่สินคา้……………………………………..วนัท่ีรับสินคา้…………………………………. 
การประเมินตรวจรับสินคา้และบริการ 

รายการประเมนิ 
ดี พอใช ้ ไม่ผา่น หมายเหตุ 

1.  การส่งของตรงเวลา /วธีิการนาํส่งถูกตอ้ง 
-ไดรั้บสินคา้ภายใน 5 วนันบัจากวนัสัง่สินคา้ 
-นํ้ายาแช่เยน็ตอ้งนาํส่งโดยมี ice pack และขณะตรวจรับตอ้งมีความเยน็ลงเหลืออยู ่
-สินคา้ท่ีบุบสลายไดต้อ้งมีวสัดุกนักระแทกในการนาํส่ง 

    

2. คุณภาพของสินคา้ 
 -บรรจุภณัฑไ์ม่ชาํรุด ครบตามท่ีสัง่ สินคา้ไม่หมดอายแุละตอ้งมีวนัอายกุารใชง้าน > 6 เดือน 

    

3.บริการหลงัการขาย 
-สินคา้ใกลห้มดอายใุชไ้ม่ทนัสามารถเปล่ียนคืนได ้
-เม่ือทดสอบสินคา้แลว้ไม่ผา่นมาตรฐาน IQC สามารถเปล่ียนคืนได ้

    

4.การสนบัสนุนดา้นวชิาการ 
-มีเอกสารประกอบนํ้ายา 
-มีใบรับรองคุณภาพสินคา้ท่ีเป็น Control Material 

    

5.การบริการของช่างและผูแ้ทนขาย 
-มีการ Maintenance เคร่ืองมือตามเวลาท่ีกาํหนด หรือทุกคร้ังท่ีเกิดปัญหาและโทรแจง้บริษทั 
-มีการเขา้มาดูแลเคร่ืองมือ/นํ้ายาจากผูแ้ทนขาย 

    

                                        สรุปการประเมิน        

เกณฑ์การประเมนิ 
1. ผ่านการประเมนิในระดบัด/ีพอใช้ทั้ง 5 หัวข้อ ถือว่าผ่านการประเมนิ 

 
 

 

 

ลงช่ือผูป้ระเมิน ………………………… 
                                
(……………………………………..) 
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แบบบนัทึกการเบิกใชน้ํ้ ายา (F-LAB-11-005) 

 

แบบบนัทกึการเบกิใช้นํา้ยา 
 

ช่ือนํา้ยา/อุปกรณ์…………………………………………………………………………….. 

บริษทั………………………………………………………………………………………. 

วนัที ่
ช่ือ

การค้า Lot.No. 
Exp. 
Date รับเข้า เบกิใช้ คงเหลอื 

หน่วยงานที่
เบกิ 

หมาย
เหตุ 
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เอกสารแนบท่ี 6 

ตารางสรุปคะแนนดา้นคุณภาพ ราคา และบริการของบริษทัผูแ้ทนจาํหน่ายวสัดุวิทยาศาสตร์ (F-LAB-11-010) 

 

 

 

 

 

 

 
ช่ือบริษทัผูแ้ทน      

จาํหน่าย 

 
มาตรฐาน
ผลิตภณัฑ ์

(10คะแนน) 

 
คุณภาพวสัดุ
วทิยาศาสตร์ 
(50คะแนน) 

 
ราคาวสัดุ

วทิยาศาสตร์ 
(10คะแนน) 

การบริการ  
รวม 

(100คะแนน) 

 
เกรด 

หมายเหตุ 

ระยะเวลาส่ง
ของ 

(10คะแนน) 

รับคืน 
สินคา้ 

(10คะแนน) 

ดูแลแกไ้ข
ปัญหา 

(10คะแนน) 
          

          
          
          
          
          
          
          
          
          
          
          
          
          
          
          



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


